Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Iserlohn GmbH zur Verordnung uber All-

gemeine Bedingungen fiir den Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Gasver-

sorgung in Niederdruck (Niederdruckanschlussverordnung — NDAV)

1.1

1.2

1.3

1.4

Art des Netzanschlusses gemaR § 7 NDAV

Der Brennwert des Erdgases betragt durchschnittlich 10,007 kWh/m® mit einer Schwan-
kungsbreite zwischen 9,9 kWh/m? und 10,2 kWh/m? (Erdgasqualitat: L-Gas). Der Ruhe-
druck betragt 23 mbar.

Bei einer dauerhaften Umstellung von L-Gas auf H-Gas, die netztechnisch erforderlich
ist, tragt der Netzbetreiber gemall § 19 a EnWG die Kosten, die aufgrund technisch
notwendiger Anpassungen am Netzanschluss, an der Gasanlage oder bei Verbrauchs-
geraten entstehen. Der Anschlussnehmer wird dazu, unter den Voraussetzungen des §
19 a EnWG, dem Netzbetreiber den Zutritt gestatten, soweit dies zur Erhebung und An-
passung der Gerate und Anlagen technisch notwendig und erforderlich ist. Ist der An-
schlussnehmer nicht zugleich der Anschlussnutzer, wirkt er an der Gewahrleistung des
Zutritts fur den Netzbetreiber nach Moglichkeit mit.

Herstellung und Veranderung des Netzanschlusses sowie eine Erhdhung der Leistung
am Netzanschluss sind vom Anschlussnehmer unter Verwendung der zur Verfligung
gestellten Formulare zu beantragen.

Jedes Grundstiick, das eine selbstandige wirtschaftliche Einheit bildet, und jedes Ge-
baude, dem eine eigene Hausnummer zugeteilt wurde, ist Uber einen eigenen Netzan-
schluss an das Versorgungsnetz anzuschliel3en, soweit keine berechtigten Interessen
des Anschlussnehmers (wie z. B. eine rechtlich zuldssige bauliche Verbindung zwi-
schen den Gebauden) entgegenstehen.

Zahlungspflichten

Fir den erstmaligen Anschluss und bei einer Erhéhung oder Anderung der Leistungsan-
forderung sind vom Anschlussnehmer die Kosten fiir die Herstellung oder Anderung des
Netzanschlusses gemal § 9 NDAV und unter den Voraussetzungen des § 11 NDAV
Baukostenzuschlsse zu zahlen.

Baukostenzuschuss (BKZ) gemaR § 11 NDAV

Vor Anschluss eines im versorgungtechnisch erschlossenen Bereich liegenden Grund-
stlickes an das Versorgungsnetz der Stadtwerke hat der Grundstlckseigentimer oder
sonstige Anschlussnehmer den Stadtwerken als Beitrag zu den Kosten der erstmali-gen
Herstellung der Verteilungsanlagen unabhangig vom Zeitpunkt ihrer Verlegung einen
nicht rickzahlbaren Baukostenzuschuss nach folgender MalRgabe zu leisten:

Der Baukostenzuschuss (Rohrnetzbeitrag) richtet sich nach der Strafenfrontlange des
anzuschlielenden Grundstuckes.
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3.2

4.2

4.3

Als StralRenfrontlange wird bei Grundstlicken, die unmittelbar an der Stralle liegen, die
katastermaRige Frontlange des Grundstlickes an der Stralde zugrunde gelegt. Strecken
bis 0,5 m bleiben aul’er Ansatz, Strecken lber 0,5 m werden auf volle Meter aufgerun-
det.

Liegt ein Grundstlick als Eckgrundstlick oder sonst an zwei oder mehreren mit einer
Stralienleitung versehenen StralRe, so wird der Baukostenzuschuss wie folgt errechnet:
langste Gebaudeseite + 2 x 3 m Bauwichte.

Bei Ausflihrung eines Anschlusses wird eine Mindestfrontlange von 15 m berechnet.
Die vorstehenden Bedingungen werden sinngemal auch dann gewahrt, wenn das an-
zuschlieBende Grundstick nicht unmittelbar an einer Stralle liegt. FUr besonders gela-
gerte Einzelfalle und fiur gewerblich genutzte Anschliisse behalten sich die Stadtwerke
Sonderregelungen vor.

Der Baukostenzuschuss wird gemaf § 11 NDAV berechnet und geregelt.

Kosten gemaR § 9 NDAV

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber die Kosten fir die Herstellung des
Netzanschlusses, d. h. die Verbindung des Verteilernetzes mit der Gasanlage des An-
schlussnehmers, gerechnet ab der Versorgungsleitung bis zu den Innenleitungen der
Gebaude und Grundstilicke. Er besteht aus der Netzanschlussleitung, einer gegebenen-
falls vorhandenen Absperreinrichtung auRerhalb des Gebaudes, Isolierstiick, Hauptab-
sperreinrichtung und gegebenenfalls Haus-Druckregelgerat, auch wenn dieses hinter
dem Ende des Netzanschlusses innerhalb des Bereichs der Kundenanlage eingebaut
ist, es sei denn, im Netzanschlussvertrag wurde eine abweichende Vereinbarung getrof-
fen.

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber weiterhin die Kosten fir Anderungen
des Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung der Kundenanlage er-
forderlich oder aus anderen Griinden vom Anschlussnehmer veranlasst werden. Wird
der Netzanschlussvertrag gekindigt und/oder der Netzanschluss vom Netz getrennt
und zurlckgebaut, tragt der Anschlussnehmer die Kosten fiir die Trennung des Netzan-
schlusses vom Netz sowie dessen Ruckbau.

Verandern sich die Eigentumsverhaltnisse nachtraglich in der Art und Weise, dass der
Netzanschluss Uber Grundstiicke Dritter verlauft, ist der Anschlussnehmer verpflichtet,
die Kosten einer deswegen erforderlichen Verlegung zu tragen, insbesondere wenn der
Dritte berechtigt die Verlegung des Netzanschlusses oder von Leitungen auf Kosten des
Netzbetreibers fordert.

Vorauszahlungen fiir Netzanschlusskosten und BKZ; §§ 9 Abs. 2, 11 Abs. 5 NDAV

Der Netzbetreiber verlangt fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses Vo-
rauszahlungen, wenn nach den Umstanden des Einzelfalles Grund zu der Annahme
besteht, dass der Anschlussnehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht
rechtzeitig nachkommt.
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5.2

6.2

6.3

6.4

7.2

7.3

Der Netzbetreiber nimmt einen solchen Fall regelmafig an, wenn derselbe Anschluss-
nehmer innerhalb der letzten 24 Monate seinen Verbindlichkeiten gegenliiber dem Netz-
betreiber nicht, unvollstandig oder teilweise nur aufgrund von Mahnungen nachgekom-
men ist. Unter den gleichen Voraussetzungen wird der Netzbetreiber eine Vorauszah-
lung flr den BKZ verlangen.

Werden von einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschlisse beantragt, kann der
Netzbetreiber angemessene Abschlagszahlungen verlangen.

Inbetriebsetzung der Gasanlage gemal} § 14 NDAV

Jede Inbetriebsetzung der Gasanlage erfolgt gemaf § 14 NDAV und ist beim Netzbe-
treiber unter Verwendung eines von diesem zur Verflgung gestellten Vordruckes zu
beantragen.

Fir jede Inbetriebsetzung der Gasanlage durch den Netzbetreiber werden die hierflr
entstehenden Kosten pauschal gemald Angebot in Rechnung gestellt.

Der Anschlussnehmer zahlt flr jeden vergeblichen Versuch einer von ihm beantragten
Inbetriebsetzung der Gasanlage die tatsachlich entstandenen Kosten, wenn die Inbe-
triebsetzung aufgrund von Mangeln an der Anlage oder aus anderen vom Anschluss-
nehmer verursachten Grinden nicht méglich ist.

Die Inbetriebsetzung der Gasanlage setzt die vollstandige Bezahlung des BKZ und der
Netzanschlusskosten voraus.

Unterbrechung des Netzanschlusses gemaR § 24 NDAV

Die Kosten einer Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschlusses und der An-
schlussnutzung gemaR § 24 NDAV sind dem Netzbetreiber vom Anschlussnehmer oder
-nutzer oder im Falle des § 24 Abs. 3 NDAV vom Lieferanten oder Anschlussnutzer zu
ersetzen. Werden die Kosten dem Anschlussnehmer oder -nutzer in Rechnung gestellt,
erfolgt dies nach tatsachlichem Aufwand. Dem Anschlussnehmer oder -nutzer ist der
Nachweis, dass die Kosten Uberhaupt nicht entstanden oder niedriger entstanden sind,
gestattet.

Die Aufhebung der Unterbrechung setzt voraus, dass die Grinde fir die Einstellung
vollumfanglich entfallen sind und wird vom Netzbetreiber von der Bezahlung der Unter-
brechungs- und Wiederherstellungskosten abhangig gemacht.

Ist die Durchfihrung einer Unterbrechung oder Wiederherstellung der Versorgung trotz
ordnungsgemaler Termin- und Ersatzterminankindigung unmdglich, kann der Netzbe-
treiber dem Anschlussnehmer oder -nutzer, gegeniber dem die Ankindigung erfolgte,
die dadurch entstehenden Kosten nach tatsachlichem Aufwand berechnen, es sei denn,
der Anschlussnehmer oder -nutzer hat die Umstande, die zur Entstehung dieser Kosten
gefuhrt haben, nicht zu vertreten. Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat das Recht,
nachzuweisen, dass Kosten Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind.
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10.
10.1

10.2

1.

Verlegung von Mess- und Steuereinrichtungen

Der Anschlussnehmer hat die Kosten fur die Verlegung von Mess- und Steuereinrich-
tungen des Netzbetreibers gemal § 22 Abs. 2 Satz 6 NDAV zu tragen. Diese sind dem
Netzbetreiber pauschaliert gemal Angebot (siehe Hinweise zur Hausanschlussabwick-
lung) zu erstatten.

Technische Anschlussbedingungen gemafl § 20 NDAV

Die technischen Anforderungen des Netzbetreibers an den Netzanschluss und andere
Anlagenteile sowie an den Betrieb der Gasanlagen sind in den Technischen Anschluss-
bedingungen des Netzbetreibers festgelegt.

Zahlung und Verzug, Mahnkostenpauschale gemaR § 23 NDAV

Rechnungen und Abschlagsforderungen des Netzbetreibers werden zwei Wochen nach
Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.

Bei Zahlungsverzug kann der Netzbetreiber, wenn er erneut zur Zahlung auffordert oder
den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen Kosten
dem Anschlussnehmer oder -nutzer nach tatsachlichem Aufwand in Rechnung stellen.

Rechnungsbetrage und Abschlage sind fur den Netzbetreiber kostenfrei zu entrichten.
Malgeblich fir die rechtzeitige Erfillung der Falligkeitstermine ist der Eingang der Zah-
lung beim Netzbetreiber.

Datenschutz / Datenaustausch mit Auskunfteien / Widerspruchsrecht

Der Netzbetreiber erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten des Kunden
(insbesondere die Angaben des Anschlussnehmers/Anschlussnutzers im Zusammen-
hang mit dem Vertragsschluss) zur Begrindung, Durchfiihrung oder Beendigung des
Netzanschluss-/Anschlussnutzungsverhaltnisses nach Mallgabe der datenschutzrecht-
lichen Bestimmungen.

Der Netzbetreiber behalt sich insbesondere vor,

a) zum Zweck der Entscheidung Uber die Begrindung, Durchfiihrung oder Beendi-
gung des Netzanschlussvertrages Wahrscheinlichkeitswerte fir das zukunftige
Zahlungsverhalten des Anschlussnehmers (sog. Bonitats-Scoring) zu erheben, zu
speichern und zu verwenden; in die Berechnung dieser Wahrscheinlichkeitswerte
flieBen unter anderem die Anschriftendaten des Anschlussnehmers ein.

b) zu dem in lit. a) genannten Zweck Informationen Uber die unterbliebene oder nicht
rechtzeitige Erflllung falliger Forderungen und anderes vertragswidriges Verhalten
des Anschlussnehmers (sog. Negativdaten) zu verarbeiten, insbesondere zu spei-
chern.

c) personenbezogene Daten Uber Forderungen gegen den Anschlussnehmer an Aus-
kunfteien zu Gbermitteln, wenn die Ubermittlung zur Wahrung berechtigter Interes-
sen des Netzbetreibers oder eines Dritten erforderlich ist, der Anschlussnehmer ei-
ne geschuldete Leistung trotz Falligkeit nicht erbringt und die Ubrigen in § 28 a
BDSG genannten Voraussetzungen vorliegen.
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11.3 Der Anschlussnehmer/Anschlussnutzer kann jederzeit der Verarbeitung und Nutzung

12.

13.

seiner Daten fir Zwecke der Werbung oder der Markt- oder Meinungsforschung gegen-
Uber dem Netzbetreiber widersprechen; telefonische Werbung durch den Netzbetreiber
erfolgt zudem nur mit vorheriger ausdrucklicher Einwilligung des Anschlussneh-
mers/Anschlussnutzers.

Hinweis zum Streitbeilegungsverfahren (gilt nur fiir Verbraucher i. S. d. § 13 BGB)

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind ver-
pflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) ins-
besondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualitat von Leistungen des Unternehmens
(Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Beliefe-
rung mit Energie oder die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111 a
EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beant-
worten. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an:

Stadtwerke Iserlohnn GmbH, Verbraucherservice, Postfach 24 43, 58594 Iserlohn, Tele-
fon: 02371/807-1383, E-Mail: beschwerde@stadtwerke-iserlohn.de

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111 b EnWG zur Durchfih-
rung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde
nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist abgeholfen hat oder erklart hat, der Beschwerde
nicht abzuhelfen. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberthrt. Das Unternehmen ist verpflichtet,
an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die Einreichung einer Be-
schwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung gemal § 204
Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes
Verfahren (z. B. nach dem EnWG) zu beantragen, bleibt unberihrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit:

Schlichtungsstelle Energie e. V., Friedrichstrale 133, 10117 Berlin, Telefon: +49 (0)
30/2757240-0, Telefax: 030/2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de;
Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de

Allgemeine Informationen zu Verbraucherrechten sind erhaltlich Uber den Verbraucher-
service der Bundesnetzagentur fur den Bereich Elektrizitdt und Gas, Postfach 80 01,
53105 Bonn, Telefon: 030/22480-500 oder 01805 101000 (Mo - Fr 9:00 - 12:00 Uhr),
Telefax: 030/22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

Inkrafttreten

Diese Erganzenden Bedingungen zur NDAV treten am 01.02.2017 in Kraft. Sie ersetzen
die Erganzenden Bedingungen vom 01.11.2014

Anlage: Technische Anschlussbedingungen (TAB)
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