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Einfach nah. Einfach fair.
Als leistungsstarkes Unternehmen der Stadt Iserlohn leisten wir mit 
der Energie- und Wasserversorgung einen aktiven Beitrag zu mehr 
Lebensqualität. Dabei orientiert sich das Handeln und Engagement 
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stets an den Bedürfnissen 
unserer Kunden.

Wenn Sie sehr dienstleistungs- und kundenorientiert sind, gute Kom-
munikation und Teamfähigkeit zu Ihrem Wesen gehören, Sie eigenver-
antwortlich und zielorientiert arbeiten, über den eigenen Tellerrand hin-
aus denken, könnten wir zusammen passen. 
Haben Sie Erfahrung mit der Umsetzung von Projekten oder sogar mit 
der Leitung von Projekten, wäre das umso schöner. 
Quereinsteigern (z. B. Studium) geben wir gerne eine Chance.

Wenn Sie sich angesprochen fühlen, freuen wir uns auf Ihre aussagefä-
higen Bewerbungsunterlagen – gerne per E-Mail - mit Angabe Ihres frü-
hesten Eintrittstermins.
E-Mail an: bewerbungen@stadtwerke-iserlohn.de

Stadtwerke Iserlohn GmbH
 -Personalwirtschaft-
Postfach 2443 oder 2448
58594 Iserlohn

Weitere Informationen erhalten Sie auch 
unter www.stadtwerke-iserlohn.de

Kaufmännische Sachbearbeiter/innen
(Bereich Privat- und Geschäftskunden)

Zur Verstärkung in unserem Kundenservice  suchen wir 
zum nächstmöglichen Zeitpunkt mehrere

Persönliche und telefonische Beratung und Betreuung unserer 
Kunden
Bearbeitung schriftlicher Kundenanfragen
Abwicklung kundenbezogener Geschäftsprozesse 
Änderungsbearbeitung in SAP
 
Ihr Profi l:
Kaufmännische Berufsausbildung oder mehrjährige kaufmänni-
sche Erfahrung
Gute MS-Offi ce Kenntnisse
Kenntnisse SAP R/3 IS-U sind wünschenswert, aber keine Bedin-
gung
Engagement und Belastbarkeit
Kompetentes und souveränes Auftreten
Flexibilität bei der Übernahme von Aufgaben.

Ihre Aufgaben:


